
ចំព ោះការទទួលប្រាក់ឈ្ន លួពោយការទូទាត់តាមប្ររព័ន្ធឌីជីថល

តាមរយៈច្បាប់ស្ដ ីពីស្ត ង់ដាការងារ ប្រាក់ឈ្ន លួជាគោលការណ៍ប្ររវូទូទារ់គដាយសាច្ប់ប្រាក់ ប ៉ុន្តតកន ុងករណីមាតការយល់ប្រពមពី

កមមករតិគោជិរ ការទូទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួគដាយការគវរចូ្បលគណតីធនាោរជាគ ើមប្ររវូាតអត៉ុញ្ញា រ។គ ើមបីគ ល្ ើយរបតឹងរប្រមូវការ

នតការគកើតគ ើងតូវការទូទារ់គដាយោម តសាច្ប់ប្រាក់តិងការផ្ដល់ជគប្រមើស្គប្រច្បើតតូវតីរិវធិីគផ្េរប្រាក់ កន ុងករណីមាតការយល់ប្រពម

ពីកមមករតិគោជិរ ការទូទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួ(ការទូទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួតាមប្របព័តធឌីជីថល)គៅកាត់គណតីរបស្់ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់

( ូច្បជា●●Payជាគ ើម)ន្ លាតកំណរ់គដាយរ ធមន្តតត ីប្រកសួ្ងស្៉ុខាភិាលការងារ តិងស្៉ុខ៉ុមាលភ្នពក៏ាតអត៉ុញ្ញា រផ្ងន្ រ។

ស្ប្រមាប់ព័រ៌មាតលមអ ិរទាក់ទងតឹងប្របព័តធ ទូទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួតាមប្របព័តធ

ឌីជីថល តិងភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លកំណរ់គដាយរ ធមន្តតត ីប្រកសួ្ងស្៉ុខាភិា

លការងារ តិងស្៉ុខ៉ុមាលភ្នព(ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់)សូ្ម

ចូ្បលគៅកាត់គគហទំព័ររបស់្ប្រកសួ្ងស្៉ុខាភិាលការងារ តិងស្៉ុខ៉ុមាល

ភ្នព”ឯកសារព័រ៌មាត”  ”បញ្ជ ីភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់”ល

សម្រាប់កម្ម ករនិ យោជិត

ន្ីតិវធីិដែលចាំច់ពៅពពលទទួលប្រា

ប្រាក់ឈ្ន លួតាម"ប្ររព័ន្ធឌីជីថល”

1

គគហទំព័ររបស្់ប្រកសួ្ងស្៉ុខាភិា
លការងារ តិងស្៉ុខ៉ុមាលភ្នព

★ពៅកន ុងខិតរ័ណ្ណ ពន្ោះ សប្រារ់អ្នកដែលាន្រំណ្ងចងទូ់ទាត់ប្រាក់ឈ្ន លួតាមប្ររព័ន្ធឌីជីថល ពយើងាន្

ចងប្រកងព័ត៌ាន្ខល ឹមសារពែើមបីអាចព ល្ ើយតរន្ឹងតប្រមូវការ ន្ិងចង់ពអាយអ្នកទាងំអ្ស់គ្នន ដែលជាកមម

ករន្ពោជិតយលែឹ់ង។

● ចំ្បគ ោះការទទួលប្រាក់ឈ្ន លួគដាយការទូទារ់តាមប្របព័តធឌីជីថល  ប្ររវូាតស្តា ិដាា តថា ប្រកមុហ ៉ុតន្ លអាក

គធវ ើការ ាតគធវ ើកិច្បច ប្រពមគប្រពៀងការងារ ទាក់ទងតឹង ការទូរទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួតាមប្របព័តធឌីជីថល  ។គលើស្ពី

គតោះ កន ុងកិច្បច ប្រពមគប្រពៀងការងារ ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លអាច្បគប្របើាតគឺប្ររូវាតកំណរ់គដាយប្រកមុហ ៉ុតន្ ល

អាកគធវ ើការ។

※ចំ្បគ ោះកិច្បច ប្រពមគប្រពៀងការងារ ករណីមាតស្ហជីពន្ លគរៀបចំ្បគដាយកមមករតិគោជិរភ្នគគប្រច្បើត គឺស្ហជីពគនាោះជាអាកកំណរ់、 ប្របស្ិតគបើមិតមាតស្ហ

ជីពគរៀបចំ្បគដាយកមមករតិគោជិរភ្នគគប្រច្បើតគនាោះគទ តឹងប្ររូវាតកំណរ់គដាយអាករំណាងគអាយកមមករតិគោជិរភ្នគគប្រច្បើត តិងតិគោជក ។

ម្របការម្របងុម្របយ័តន

●  មិតមាតការបងខ ំគអាយមាតការទូទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួតាមប្របព័តធឌីជីថលគនាោះគទ។ គលើស្ពីគតោះ  ប្របស្ិតគបើ

កមមករតិគោជិរមិតមាតបំណងគប្របើប្រាស្់គនាោះគទ ោរ់ក៏អាច្បទទួលាតប្រាក់ឈ្ន លួតាមរយោះគណតី

ធនាោរាត ូច្បធមមតា។

● កមមករតិគោជិរក៏អាច្បទទួលាតប្រាក់ឈ្ន លួមួយន្ផ្ាកតាមការទូទារ់តាមប្របព័តធឌីជីថល គហើយន្ផ្ាក

ន្ លគៅស្ល់ក៏អាច្បទទួលាតប្រាក់ឈ្ន លួតាមរយោះគណតីធនាោរាត ូច្បធមមតាផ្ងន្ រ។គទាោះបីជ

● ា ាតគប្រជើស្គរ ើស្ការទូទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួតាមប្របព័តធឌីជីថលក៏គដាយ បនាេ ប់ពីគនាោះអាកក៏អាច្បផ្លល ស់្បដ រូវធិី

សាន្តស្ត នតការទទួលប្រាក់ឈ្ន លួតាមគណតីធនាោរជាគ ើម ាតផ្ងន្ រ។

1

ស្ប្រមាប់អាកន្ លកំព៉ុងគធវ ើការគៅប្រកមុហ ៉ុតន្ លមិតាតន្ណនាពំកីារទូរទារ់ប្រាក់

ឈ្ន លួតាមប្របព័តធឌីជីថល ករណីអាកច្បង់ទទួលប្រាក់ឈ្ន លួគដាយការទូរទារ់ប្រាក់ឈ្ន លួ

តាមប្របព័តធឌីជីថលឬកន ុងករណីអាកច្បង់គប្របើប្រាស់្ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លមិតរាប់បញ្ច លូ

កន ុងកិច្បច ប្រពមគប្រពៀងការងារ  សូ្មប្របឹកាគោបល់ជាមួយប្រកមុហ ៉ុតឬស្ហជីពរបស់្អាក



លំោរ់លំពោយនី្តិវធិីចាំច់

ចំណុ្ចដែលប្រតវូពិចរណាពលើភ្នន ក់ងារពទេរប្រាក់ដែលបាននកណតត់

■ ាន្កំណ្ត់ចំនួ្ន្ទឹកប្រាក់អ្តិររាដែលអាចទទួលកន ុងគណ្ន្ីធនាគ្នរដែលទទួលប្រាក់ឈ្ន លួ(គណ្ន្)ី

ច្បំតួតទឹកប្រាក់អរិបរមាន្ លអាច្បទទួល គឺខ៉ុស្ោា គៅតាមភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់។កន ុងករណី

គលើស្ពីច្បំតួតទឹកប្រាក់អរិបរមាន្ លអាច្បទទួល ច្បំតួតទឹកប្រាក់ន្ លគលើស្គនាោះតឹង កគដាយស្វ យ័ប្របវរត ិគៅ

កាត់គណតីស្តសធំនាោរន្ លអាកាតកំណរ់(គណតីជំតួស្ន្ លាតកំណរ់)។

កន ុងករណីគតោះនថលគស្វាន្ ល កគដាយស្វ យ័ប្របវរត ិគៅកាត់គណតីជំតួស្ដែលបានកំណត់អាច្បជាបតទ ុក

របស្់ កមមករតិគោជិរ។

■ ពិនិ្តយពមើលថ្ថលពសវានិ្ងវធិីសាស្តសរ សប្រារ់ែកសាចប់្រាក់ពីសមតុលយគណ្នី្(ការែកប្រាក់)

អាកក៏អាច្ប កសាច្ប់ប្រាក់( កប្រាក)់ពសី្មរ៉ុលយគណតីគដាយ កប្រាក់គៅមា ស្៉ុតីATMឬគណតី

ធនាោរជាគ ើមាតផ្ងន្ រ  អាកអាច្ប កប្រាក់ពីគណតីរបស្អ់ាកោ ងគោច្ប1 ងកន ុងមួយន្ខ

គដាយមិតគិរនថលគស្វា។ សូ្មបញ្ញជ ក់ថា គោលគៅ កប្រាក់តិងនថលគស្វាន្ ល កប្រាក់ចាប់ពីគលើកទី 2

គៅគឺខ៉ុស្ោា គៅតាមភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ដែលបានកំណត់។

1 ការពិន្ិតយពមើលខល ឹមសារពសវាកមមថ្ន្ភ្នន ក់ងារពទេរប្រាក់ដែលាន្កំណ្ត់នី្មួយ 

● កន ុងច្បំគនាមភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់គដាយកិច្បច ប្រពមគប្រពៀងការងារ សូ្មពិចារណាថាគរើអាកតឹងគប្របើ

ប្របាស់ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់មួយណា។ គដាយសារន្រខ្ល ឹមសារនតគស្វាកមមវាខ៉ុស្ោា អាប្រស្យ័គលើភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់

ន្ លាតកំណរ់  ូគច្បាោះគពលពិចារណាសូ្មពិតិរយគមើលព័រ៌មាតលអំិរគៅគគហទំព័រភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាកដ់ែល

បានកំណត់នីមួយៗ។ល។ គលើស្ពីគតោះគៅគទៀរ អាកក៏អាច្បគប្រជើស្គរ ើស្ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ដែលបានកំណតច់្បំតួត

គប្រច្បើតផ្ងន្ រ។

●កន ុងករណីន្ លមាតបំណងច្បង់ទទួលប្រាក់ឈ្ន លួគដាយការទូទារ់តាមប្របព័តធឌីជីថល តីរិវធីិ
ន្ លចាំាច្ប់មាត ូច្បខាងគប្រកាម

①ការពិតិរយគមើលខល ឹមសារគស្វាកមមនតភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ដែលបានកណំត់នមួីយៗ

②ការយល់ប្រពមជាលកខណៈប៉ុគគលគៅកាត់តិគោជក។ល។

③ការដាក់ កយគស្ា ើរស្៉ុគំៅកាត់ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ដែលបានកំណត់
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2 ការយល់ប្រពមជាលកខណ្ៈរុគគលពៅកាន់្ន្ិពោជក។ល។

●បនាេ ប់ពីទទួលាតការពតយលពី់តិគោជក(ឬក៏ភ្នា កង់ារផ្ទេរប្របាក់ដែលបានកណំត់)អពីំចណុំច

ចំាាច្ប់ទាក់ទងតឹងការទូទារ់ប្រាកគ់ដាយប្របព័តធឌីជីថលរចួ្បគហើយ សូ្មដាក់ឯកសារប្រពមគប្រពៀង

ទាក់ទងតឹងការទូទារ់ប្រាកគ់ដាយប្របព័តធឌីជីថលរបស្់អាក។គហើយជាមួយោា តងឹការយល់ប្រពមគតោះ 

អាកចំាាច្ប់ប្ររវូប្រាបតូ់វច្បណំ៉ុ ច្បខាងគប្រកាមន្ លអាកាតស្គប្រមច្បច្បរិតគៅកាត់តគិោជក។

(1)ទំហំតិងបរមិាណប្រាកឈ់្ន លួន្ លច្បង់ទទួលគដាយការទូទារឌ់ីជីថល

(2) គ ម្ ោះភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកណំរ់(គស្វាកមម) តិងព័រ៌មាតគណតីន្ លជាគោលគៅទទួល

ប្រាក់ឈ្ន លួ 

（ឧ：IDគណតី、គ ម្ ោះអាកទទួល ）

(3) កាលបរគិច្បេទន្ លមាតបណំងចាបគ់ផ្ដើមបងប់្រាក់

(4) ព័រ៌មាតអំពីគណតីជំតួស្ន្ លាតកណំរ់ ូច្បជាធនាោរជាគ ើម

គណតីភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់ គឺមិតន្មតស្ប្រមាប់ “ដាក់

ប្រាក់”គនាោះគទ សូ្មយល់ថាវាគប្របើស្ប្រមាប់ទូទារ់តិងគផ្ញើរប្រាក់  ូគច្បាោះសូ្ម

កំណរ់ច្បំតួតទឹកប្រាក់ន្ លអាកគិរថាតឹងគប្របើប្រាស្់ជាក់ន្ស្ដ ងស្ប្រមាប់ការ

ទូទារ់គដាយន្ផ្អកគលើប្របវរត ិនតការគប្របើប្រាស្់។

3 ការោក់ កយពសន ើរសំុពៅកាន្់ភ្នន ក់ងារពទេរប្រាក់ដែលាន្កំណ្ត់

●បនាេ ប់ពីមាតការយល់ប្រពមពីតគិោជក សូ្មគស្ា ើរការគប្របើប្រាស្ក់ារទូទារប់្រាកឈ់្ន លួគដាយ

ប្របព័តធឌីជីថល គដាយកមម វធិីរបស្ភ់្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកណំរ។់

បនាេ ប់ពីដាក់ កយគស្ា ើរការគប្របើប្រាស្់គៅកាតភ់្នា កង់ារគផ្េរប្រាកដ់ែលបានកណំត់រចួ្ប  អាច្ប

តឹងរប្រមូវគអាយអាកចំាាច្បផ់្ដល់ ំណឹងគៅកាតត់ិគោជក។

គ ើមបអីាច្បទទួលាតតូវការទូទារ់ស្ងភ្នល មៗនតស្មរ៉ុលយគណតីរបស្់អាក កន ុង

ករណីន្ លភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់ាតកស័យធតជាគ ើម គៅកន ុងតីរិ

 វធីិដាក់ កយគស្ា ើរ ការគប្របើ ប្រាស្់ ប្ររវូគធវ ើកិច្បចស្តាធានាគដាយអាកទាងំអស្ោ់ា

ន្ លជាកមមករតិគោជិរជាមួយតឹងសាា ប័តធានា។

នី្តិវធិីខាងពលើាន្រញ្ច រ់

សូមពិន្ិតយពមើលខល ឹមសារពៅទំព័ររនាេ រ់ទងដែរ

តីរិវធីិន្ លចំាាច់្បអាច្បមាតភ្នពខ៉ុស្ោា អាប្រស្័យគលើភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់។ស្ប្រមាប់ព័

ព័រ៌មាតលមអិរសូ្មពិតិរយគមើលគគហទំព័រនតភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ដែលបានកំណត់តីមួយ ។ៗ
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ព័ត៌ាន្គណ្ន្ីជំនួ្សដែលាន្កំណ្ត់ប្រតូវសថ ិតកន ុ ងសាថ ន្ភ្នពថមីរំ ទុត！

●  ស្ប្រមាប់គណតីជំតួស្ន្ លាតកំណរ់ ប្របស្ិតគបើស្មរ៉ុលយគណតីគលើស្ពីចំ្បតួតអរិបរមាន្ លអាច្បទទួលាត 

ចំ្បតួតទឹកប្រាក់ន្ លគលើស្គនាោះតឹងប្ររវូ កគដាយស្វ ័យប្របវរត ិ គហើយគណតីប្រាក់ស្តសគឹំជាគណតីស្ំខាត់គៅកន ុង

ការស្ងប្ររលប់មកវញិតូវស្មរ៉ុលយសាច់្បប្រាក់ កន ុងករណីភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់កស័យធត។កន ុងករណី

ន្ លមាតការផ្លល ស្់បដ រូគ ម្ ោះគដាយការបដ រូគ ម្ ោះប្ត រូប្រតកូលជាគ ើម ឬប្របស្ិតគបើគណតីស្តសនំ្ លាតច្ប៉ុោះគ ម្ ោះ

ន្លងមាត

ស្៉ុពលភ្នពគដាយសារការល៉ុបគចាលជាគ ើម ការ កប្រាក់តិងការទូទារ់ស្ងអាច្បតឹងចំ្បណាយគពលខលោះ។  ូគច្បាោះ 

សូ្មពិតិរយគមើលព័រ៌មាតគណតីជំតួស្ដែលបានកំណត់របស្់អាកគអាយាតគទៀរទារ់។。

● ប្របស្ិតគបើមាតការផ្លល ស្់បដ រូណាមួយនតគណតីជំតួស្ដែលបានកំណត់ សូ្មផ្ដល់ ំណឹងគៅកាត់ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់
ន្ លាតកំណរ់។

ករណ្ីឈ្រ់ពប្ររើការទូទាត់ប្រាក់ឈ្ន លួតាមប្ររព័ន្ធឌីជីថលឬករណ្ីផ្លល ស់រដ រូឬឈ្រ់ពី

ការងារ・・・

● គប្រៅពីតិគោជក ក៏មាតករណីចាំាច្ប់ប្ររវូជូត ំណឹង ល់ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់ផ្ងន្ រ។

●ទាក់ទងតឹងកិច្បចស្តាធានាន្ លាតគធវ ើជាមួយសាា ប័តធានាផ្ងន្ រអាច្បតឹងមាតការល៉ុបគចាល។ស្ប្រមាប់

តីរិវធីិនតការល៉ុបគចាលកិច្បចស្តាក៏មាតករណីចាំាច់្បកន ុងការទាក់ទងឬជូត ំណឹងគៅកាត់សាា ប័តធានា
ផ្ងន្ រ។

※ស្ប្រមាប់ព័រ៌មាតលមអ ិរសូ្មពិតិរយបញ្ញជ ក់ជាមួយភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់។

ប្ររសិន្ពរើាន្ករណ្ីណាមួយពកើតព ើង  ・・・

■ករណ្ីាន្ប្ររតិរតរិការដែលគ្នម ន្ការអ្ន្ុញ្ញា ត(ការែកប្រាក់ពោយមិន្ែឹង។ល។)

ប្របស្ិតគបើមាច ស្់គណតីមិតមាតកំហ៉ុស្គទទឹកប្រាក់ន្ លខារបង់ទាងំអស្់តឹងប្ររវូផ្ដល់ជាសំ្ណង។ ប ៉ុន្តតចាំាច់្ប

ប្ររវូផ្ដល់ ំណឹងគៅកាត់ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់កន ុងគពលកំណរ់(ឧទាហរណ៍:  30នថៃបនាេ ប់ពីនថៃន្ ល

ាតារ់បង់)។

 ូគច្បាោះ ប្របសិ្តគបើមាតប្របរិបរត ិការន្ លោម តការអត៉ុញ្ញា រ 

សូ្មសាកសួ្រគៅកាត់ភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់ភ្នល មៗ។

■ករណ្ីភ្នន ក់ងារពទេរប្រាក់ដែលាន្កំណ្ត់កស័យធន្
គដាយន្ផ្អកគៅគលើកិច្បចស្តាធានាន្ លាតគធវ ើជាមួយសាា ប័តធានា ស្មរ៉ុលយគណតីតឹងប្ររវូទូទារ់ស្ងប្ររលប់

ភ្នល មៗ។ ស្ប្រមាប់ការទូទារ់ស្ងប្ររលប់វញិ  កន ុងករណីខលោះចំ្បតួតទឹកប្រាក់ន្ លប្ររវូស្ងប្ររលប់ប្ររវូាតគផ្េរពីសាា ប័

តធានាគៅគណតីជំតួស្ន្ លាតកំណរ់  គហើយក៏មាតករណីខលោះគទៀរប្ររវូគធវ ើការគស្ា ើរគៅកាត់សាា ប័តធានាគដាយ

ខល តួឯងផ្ងន្ រ។

※ស្ប្រមាប់ព័រ៌មាតលមអ ិរសូ្មពិតិរយបញ្ញជ ក់ជាមួយភ្នា ក់ងារគផ្េរប្រាក់ន្ លាតកំណរ់ឬសាា ប័តធានា
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ផ្ែើមបីការរស់ផ្ៅនិងអនាគតននមនុសស

ប្រកសួងសុខាភិបាល ការងារ 

និងសុខុ្មាលភ្នព
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