














Linha de Consulta sobre as condições de trabalho, Hot Line
 A "Linha de Consulta para trabalhadores estrangeiros, Hot Line" é um serviço realizado como projeto de comissão
do Ministério do Trabalho, Saude e Bem-estar Social.  A ligação é gratúito e pode ligar de todo o Japão de telefone fixo
e celular.
 O atendimento de "Linha de Consulta para trabalhadores estrangeiros, Hot Line" é feito em  japonês e oito idiomas;
inglês, chinês, português, espanhol,  tagalo, vietnamita, birmanês e nepalês.  Nesta linha, poderia se explicar as leis
relacionadas aos condições trabalhistas e apresentar ao interessado  o respectivo orgão publico competente depois da
hora de fechar de Departamento de Trabalho das Províncias e Escritórios da Agência de Inspeção de Normas
Trabalhistas e nos feriados.

Linha de Consulta para trabalhadores estrangeiros

 Para atender os trabalhadores estrangeiros, o Ministério do Trabalho, Saude e Bem-estar Social instalou a "Linha de
Consulta para trabalhadores estrangeiros" em oito idiomas; inglês, chinês, português, espanhol,  tagalo, vietnamita,
birmanês e nepalês.
Dependendo do problema da consulta laboral, pode ser explicado sobre leis na Linha de Consulta e/ou apresentar ao
interessado o respectivo orgão publico competente.
A tarifa da ligação: de telefone fixo, 8,5 ienes (imposto incluido) a cada 180 segundos e de celular, 10 ienes a cada 180
segundos.

Idioma Dias de atendimento Horário de atendimento Nº de Telefone

Inglês 0570-001701
Chinês 0570-001702

Português 0570-001703
Espanhol 0570-001704

Tagalo Terça a sexta 0570-001705
Vietnamita Segunda a sexta 0570-001706
Birmanês Segundas e quartas 0570-001707
Nepalês Terças e quintas 0570-001708

 ※ Exceto aos feriados e entre 29 de dezembro a 3 de janeiro

 ※   A tarifa da ligação fica ao encargo daquele que entrou em contato.

Segunda a sexta

10:00 às 15:00
(Exceto de 12:00 às 13:00)

Idioma Dias de atendimento Horário de atendimento Nº de Telefone

Japonês 0120-811-610
Inglês 0120-004-008
Chinês 〇Segunda a sexta 0120-150-520

Português 17:00 às 22:00 0120-290-922

Espanhol Terças, quintas, sextas e
sábados 〇Sábados, domingos e 0120-336-230

Tagalo Terças, quartas e sábados feriados 0120-400-166
Vietnamita Quartas, sextas e sábados 9:00 às 21:00 0120-558-815
Birmanês 0120-662-700
Nepalês 0120-750-880

Quartas e domingos

Segunda a
domingo

(Todo os dias)



Inglês Chinês Espanhol Português Tagalo Vietnamita Birmanês Nepalês

Divisão de Inspeção ○ Sapporo Dai-ichi Godo Chosha, 2-1-1 Kita Hachijonishi, Kita-ku, Sapporo-shi 011-709-2311
Agência de Inspeção
de Hakodate ○ Hakodate Chiho Godo Chosha, 25-18 Shinkawa-cho, Hakodate-shi 0138-87-7605
Agência de Inspeção
de Kushiro ○ 2-12 Kashiwagi-cho, Kushiro-shi 0154-42-9711

Miyagi Divisão de Inspeção ○ ○ Sendai Dai-yon Godo Chosha, 1 Teppo-machi, Miyagino-ku, Sendai-shi 022-299-8838
Ibaraki Divisão de Inspeção ○ ○ ○ Ibaraki Rodo Sogo Chosha, 1-8-31 Miya-machi, Mito-shi 029-224-6214

Divisão de Inspeção ○ ○ ○ Utsunomiya  Dai-ni Chiho Godo Chosha, 1-4 Akebono-cho, Utsunomiya-shi 028-634-9115
Agência de Inspeção
de Tochigi ○ 20-24 Numawada-cho, Tochigi-shi 0282-24-7766
Divisão de Inspeção ○ Maebashi Chiho Godo Chosha 8º Andar, 2-3-1 Ote-machi, Maebashi-shi 027-896-4735
Agência de Inspeção
de Ota ○ 104-1 lizuka-cho, Ota-shi 0276-45-9920

Saitama Divisão de Inspeção ○ ○ ○ Land Axis Tower 15º Andar, 11-2 Shintoshin, Chuo-ku, Saitama-shi 048-816-3596
Divisão de Inspeção ○ Chiba Dai-ni Chiho Godo Chosha, 4-11-1 Chuo, Chuo-ku, Chiba-shi 043-221-2304
Agência de Inspeção
de Funabashi ○ 2-3-13  Kaijin-cho, Funabashi-shi 047-431-0182
Agência de Inspeção
de Kashiwa ○ 255-31  Kashiwa, Kashiwa-shi 04-7163-0246

Tokyo Divisão de Inspeção ○ ○ ○ ○ ○ ○ Kudan Dai-san Godo Chosha 13º Andar, 1-2-1 Kudan-minami, Chiyoda-ku 03-3816-2135
Divisão de Inspeção ○ ○ ○ Yokohama Dai-ni Godo Chosha, 5-57 Kita-nakadori, Naka-ku, Yokohama-shi 045-211-7351
Agência de Inspeção
de Atsugi ○ ○ Atsugi T Biru 5º Andar, 3-2-6 Naka-cho, Atsugi-shi 046-401-1641

Niigata Divisão de Inspeção ○ Nigatamisaki Godo Chosha Ni-gokan  3ºAndar, 1-2-1 Misaki-cho, Chuo-ku, Niigata-shi 025-288-3503
Divisão de Inspeção ○ Toyama Rodo Sogo Chosha, 1-5-5 Jinzu-honmachi, Toyama-shi 076-432-2730
Agência de Inspeção
de Takaoka ○ ○ Takaoka Homu Godo Chosha, 10-21 Nakagawa-honmachi, Takaoka-shi 0766-23-6446

Ishikawa Divisão de Inspeção ○ ○ Kanazawa-eki-nishi Godo Chosha 5º Andar, 3-4-1 Sainen, Kanazawa-shi 076-200-9771
Fukui Divisão de Inspeção ○ ○ ○  Fukui Haruyama Godo Chosha 9º Andar, 1-1-54 Haruyama, Fukui-shi 0776-22-2652

Yamanashi Agência de Inspeção
de Kofu ○ ○ 2-5-51 Shimo-iida, Kofu-shi 055-224-5620

Nagano Divisão de Inspeção ○ 1-22-1 Nakagosho, Nagano-shi 026-223-0553
Divisão de Inspeção ○ ○ Gifu Godo Chosha 3º Andar, 5-13 Kinryu-cho, Gifu-shi 058-245-8102
Agência de Inspeção
de Gifu ○ Gifu Rodo Sogo Chosha 3º Andar, 1-9-1 Gotsubo, Gifu-shi 058-247-2368
Agência de Inspeção
de Tajimi ○ Tajimi Sogo Rodo Chosha 3º Andar,  5-39-1 Otowa-cho, Tajimi-shi 0572-22-6381
Divisão de Inspeção ○ ○ ○ ○ ○ Shizuoka Chiho Godo Chosha, 9-50 Oute-machi, Aoi-ku, Shizuoka-shi 054-254-6352
Agência de Inspeção
de Hamamatsu ○ Hamamatsu Godo Chosha, 1-12-4 Chuo, Naka-ku, Hamamatsu-shi 053-456-8148
Agência de Inspeção
de Mishima ○ Mishima Rodo Sogo Chosha, 1-3-112 Bunkyo-cho, Mishima-shi 055-986-9100
Agência de Inspeção
de Iwata ○ Iwata Chiho Godo Chosha, 3599-6 Mitsuke, lwata-shi 0538-32-2205
Agência de Inspeção
de Shimada ○ ○ Shimada Rodo Sogo Chosha, 1-4677-4 Hontori, Shimada-shi 0547-37-3148
Divisão de Inspeção ○ ○ Nagoya Godo Chosha Dai-ni-gokan, 2-5-1 Sannomaru, Naka-ku, Nagoya-shi 052-972-0253
Agência de Inspeção
de Nagoya-Nishi ○ 3-37 Futatsubashi-cho, Nakamura-ku, Nagoya-shi 052-481-9533
Agência de Inspeção
de Toyohashi ○ ○ Toyohashi Chiho Godo Chosha 6º Andar,  111 Daikoku-cho, Toyohashi-shi 0532-54-1192
Agência de Inspeção
de Kariya ○ Kariya Godo Chosha  3º Andar, 1-46-1 Wakamatsu-cho, Kariya-shi 0566-21-4885
Agência de Inspeção
de Yokkaichi ○ ○ ○ 2-5-23 Shinsho, Yokkaichi-shi 059-342-0340
Agência de Inspeção
de Tsu ○ ○ ○ Tsu Dai-ni Chiho Godo Chosha 1º Andar, 327-2 Shimazaki-cho, Tsu-shi 059-227-1282
Agência de Inspeção
de Otsu ○ Shiga Rodo Sogo Chosha  3º Andar, 14-15 Uchidehama, Otsu-shi 077-522-6616
Agência de Inspeção
de Hikone ○ ○ Hikone Chiho Godo Chosha 3º Andar, 58-3 Nishiima-cho, Hikone-shi 0749-22-0654
Agência  de Inspeção
de Higashiomi ○ ○ 8-14 Yokaichi Midori-machi, Higashiomi-shi 0748-22-0394

Kyoto Divisão de Inspeção ○ 451 Kinbuki-cho, Ryogaemachi-Dori Oike agaru, Nakagyo-ku, Kyoto-shi 075-241-3214
Divisão de Inspeção ○ ○ ○ Osaka Godo Chosha Dai-ni-gokan 9º Andar, 4-1-67 Otemae, Chuo-ku, Osaka-shi 06-6949-6490
Agência de Inspeção
de Osaka-chuo ○ Osaka Chuo Rodo Sogo Chosha 5º Andar, 1-15-10 Morinomiyachuo, Chuo-ku, Osaka-shi 06-7669-8726
Agência de Inspeção
de Tenma ○ OAP Tower 7º Andar, 1-8-30 Tenmabashi, Kita-ku, Osaka-shi 06-7713-2003
Agência de Inspeção
de Sakai ○ Sakai Chiho Godo Chosha 3º Andar, 2-29 Minamikawara-machi, Sakai-ku, Sakai-shi 072-340-3829
Divisão de Inspeção ○ Kobe Crystal Tower, 1-1-3 Higashikawasaki-cho, Chuo-ku, Kobe-shi 078-367-9151
Agência de Inspeção
de Himeji ○ 1-83 Hojo, Himeji-shi 079-256-5788

Tottori Divisão de Inspeção ○ ○ 2-89-9 Tomiyasu, Tottori-shi 0857-29-1703
Shimane Divisão de Inspeção ○ Matsue Chiho Godo Chosha 5º Andar, 134-10 Mukojima-cho, Matsue-shi 0852-31-1156

Okayama Divisão de Inspeção ○ ○ Okayama Dai-ni Godo Chosha, 1-4-1 Shimoishii, Kita-ku, Okayama-shi 086-201-1651
Divisão de Inspeção ○ ○ ○ Hiroshima Godo Chosha Dai-ni-gokan 5º Andar, 6-30 Kami-Hatchobori, Naka-ku, Hiroshima-shi 082-221-9242
Agência de Inspeção
de Hiroshima-chuo ○ Hiroshima Godo Chosha Dai-ni-gokan 1º Andar, 6-30 Kami-Hatchobori, Naka-ku, Hiroshima-shi 082-221-2460
Agência de Inspeção
de Fukuyama ○ 1-7 Asahi-machi, Fukuyama-shi 084-923-0005

Tokushima Divisão de Inspeção ○ Tokushima Chiho Godo Chosha, 6-6 Jonai, Tokushima-cho, Tokushima-shi 088-652-9163
Divisão de Inspeção ○ ○ Matsuyamawakakusa Godo Chosha 5º Andar, 4-3 Wakakusa-cho, Matusyama-shi 089-935-5203
Agência de Inspeção
de Imabari ○ 1-3-1 Asahi-machi, Imabari-shi 0898-32-4560
Divisão de Inspeção ○ 2-11-1 Hakata Eki Higashi, Hakata-ku, Fukuoka-shi 092-411-4862
Agência de Inspeção
de Fukuoka-chuo ○ 2-1-1 Nagahama, Chuo-ku, Fukuoka-shi 092-761-5607
Agência de Inspeção
de Kitakyushu-nishi ○ 1-5-10 Kishinoura, Yahatanishi-ku, Kitakyushu-shi 093-622-6550
Divisão de Inspeção ○ Kumamoto Chiho Godo Chosha A- 9º Andar,  2-10-1 Kasuga, Nishi-ku, Kumamoto-shi 096-355-3181
Agência de Inspeção
de Yatsushiro ○ 2-3-11 Otemachi, Yatsushiro-shi 0965-32-3151

Kagoshima Divisão de Inspeção ○ Kagoshima Godo Chosha, 13-21 Yamashita-cho, Kagoshima-shi 099-223-8275
Okinawa Divisão de Inspeção ○ Naha Dai-ni Chiho Godo Chosha 3º Andar, 2-1-1 Omoromachi, Naha-shi 098-868-1634
 ※Este documento foi expedido em abril de 2019 e pode sofrer alterações posteriores.

Lista dos locais de instalação de Consultoria para os trabalhadores estrangeiros
     Os balcões de Consultoria para trabalhadores estrangeiros estão instalados na Divisão de Inspeção de Normas Trabalhistas do Departamento de Trabalho das Proví
ncias ou nos Escritórios da Agência de Inspeção de Normas Trabalhistas distribuídos pelo país. O atendimento de consultas relacionadas às condições de trabalho é
feito em idiomas estrangeiros. Informações detalhadas sobre horário, etc. podem ser obtidas ligando ao respectivo número da sua Província ou confira no site
https://www.check-roudou.mhlw.go.jp/soudan/foreigner.html do Ministério do Trabalho, Saúde e Bem-estar Social.

Província Escritório
Idiomas disponíveis

Endereço Telefone

Kumamoto

Toyama

Gifu

Shizuoka

Aichi

Mie

Shiga

Osaka

Hyogo

Hiroshima

Ehime

Fukuoka

Kanagawa

Hokkaido

Tochigi

Gunma

Chiba

começa em maio
de 2019

começa em maio
de 2019
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